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PROGRAMA EN APOYO A LA IMPLEMENTAGION DEL
ACUERDO NACIONAL PARA EL AVANCE DELA SEGURL-
DAD Y LA JUSTICIA

Para 2012, se habra forta!ec:do el Estado de Dérecho madiante
el cumplimiento de la ley de Ja normativa internacional en dere-
chos, hurianos por parte de los portadores de obligaciones
fitulares de derechos, y las instituciones de segiridad v justicia
garantizaran la seguridad juridics, réspondiendo a la diversidad

-cuitural e'igualdad de géneto en el pals, ofreciéndo una efectiva
proteccion de derechos (civiles, politicos, econdmicos, sociales,
culluraies y ambientales} y actuando con independendia, impar-
chalidad, transparencaa ¥y Con una visitn sistésica

El Estade ha desarollado politicas plblicas'y pmgramas orien-
tados a mitigar y a reducir 1a viclencia armada y la impunidad, y
a asegurer la seguridad v ef acceso a ka justicia, especiaimente
de los pueblos indigehas. .

Las instituciones racionales del sector de justicia y seguridad
cuentan con capacidades para reducir 1os niveles de !mpumdad
y asggurat mayor eficacia en maleria de investigacién y enjui-
ciamiento penal.

Las instituciones plblicas responsables de la séguridad cuen-
tan con mayores capacidades para la formulacién de politicas
de segundad asi tomo.con las capamdada de generar infor-
maciin,

PNUD
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la Justicia (ANASJ) sean implementados
asistencia financiera y téenica.
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1. ANALISIS DE LA SITUACION

La situacién de impunidad e inseguridad prevaleciente en el pais ha llevado a que la poblacién haya venido
demandando en los (limoes afios, de manera creciente, gque el Estado se organice pars enfrentarla. Por
ello, en marzo de 2008 el Congreso aprobt la “Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad”, y el 15 de
abril de 2009 los presidentes de los tres poderes del Estado y el Fiscal General y Jefe del Ministerio Pablico
suscribieron e} Acuerdo Nacional para el Avance de la Seguridad y la Justicia (ANASJ),

El ANASJ contiene 101 cemprommigos, relafivos & “implementar las acciones de caracter juridiéo, técnico,
administrativo, estratégico y politica, para viabilizar un acuerdo politicamente vinculante y garantizar su sos-
- teribifidad en funcion del bienestar secial’. Sus contenidos estan organizado en funcién de gjes de trabajg,
dirigidos a abordar los siguientes temas: |. Politicas & institucionalidad para la seguridad; Il. Reforma poi-
cial’ lll. Sistema penitenciario; IV, Polfticas e institucignalidad para ia investigacién criminal y contra la im-
punidad; V. Administracién de justicia; VI. Control de Armas; VIl Empresas y servicios suplementarios de
seguridad; VIli. Comunicacion y participacion social; 1X. Agenda legislativa; y X. Compromisos de acciones
‘en conjunfo de los signatarios del acuerdo.

Para asegurar el cumplimiento del ANASJ, en el mismo se acordé la conformacion de una “hoja de nga’ y
so designoé a la Sécretaria Téonica del Consejo Nacional de Segutidad (ST-CNS) para que se encargara del
seguimiento de las acciones previstas.

El 24 de Julio de 2010 quienes suiscribieron el estado aprobaron una lista de 17 prioridades denfro del
ANASJ relativas a procesos mulfiplicadores o cataliticos que han de apoyarse o generarse para desarmollar
una dingmica solida e imeversible de avance en la seguridad vy la justicia, que de hecho gérantice el cum-
plfmtento del acuerdo.

Toda vez que se ha reconocido que los recursos nacionales son insuficientes para atender los retos prima-
rios que plantea el ANAS, el PNUD, en consulta con la ST-CNS, habia identificado la conveniencia de ge-
nerar un mecanismo financiérs especifico, que con corntribuciones voluntarias aportadas por la comunidad
de donantes y cooperdntes vy del propio PNUD, pueda complementar los esfuerzos nacionales en el cofi-
nanciamiento de proyectos dirigidos a atender las prioridades del ANASJ.

El "Programa de apoyo a la 1mp[emeﬂta§;apn del ANASJ" constrtuye e5¢ mecanismo. ﬁnanmem que ha sido
un acuerdo vinculado a mplementaclén dlrecta por parie del PNUD, que fue suscmo el 24 dé febrero de
2010 entre el Departamento de Asuntos Exizarz;ems y Comercio Intemacional (DFA!T por sus siglas en
mgies) y el PNUD.

Este programa ha surgido en parte en reconocimiento a las condiciones favorables para el seguimiento a
las acciones iniciadas por la Comisioén Intemacional contra la Impunidad en Guatemala (CICIG), 1a cual se
encuentra a medio término da su mandato. .

Cabe indicar que el PNUD ha venpido brindado accmpanam:ento en estos procesos, que se ha concretado
en apoyo desde la preparacién del ANASJ, hasta en la provisién de asistencia técnica y financiera para el
funcionamiento. general de la ST-CNS v de su trabajo de definicién de la propuesta de [as prioridades que
fue presentada a consideracion de los signatarios del mismo acuerdo.

Como resultade de esas experiencias, el PNUD identifico Ia conveniencia de propiciar condiciones para la
coordinacion, la alineacion y la armonizacion de la cooperacién intemacional en apoyo al sector, lo que lo
lleve a apovar & mencionado proceso de priofizacion y a armar este pregrama, programa que puede consti-
tuirse en un insfruments que contribuya de manera definitiva a la mejora de fa cooperacion en los aspectos
mencionadgs.”

1. ESTRATEGIA

La estrategia estatal especifica refacionada con el Programa -consiste en impulsar la implémentacion del
ANASJ y stender, particularmente, las 17 pricridades aprobadas el 24 de julic de 2010 por quienes suscri-
bieron ial acuerdo.



Las prioridades comprenden la atencién de: a) ia aprobacion de la Politica Nacional de Seguridad v ¢l desa-
mallo de fas politicas correspondientes a los ambitos de la Ley (compromiso 3 det ANASJ): b) Impulsar y
ejecutar la reforma policial {compromisos 14-15, 17, 19-33 y 42-46); ¢} la implementacion de la Ley del Sis-
tema Penitenciario y I aprabacién de su Reglamento (compromiso 35); d} el disefio e implementacion de
centros penitenciarios, en particutar fa carcel de méxima seguridad {compromiso 34}, e) la formulacion de la
Politica estatal de combate a la ciminalidad (compromiso 41); f) la transformacion de la actual Division de
Investigacion Criminal (Dinc) y el desarrolio de un_programa para fortalecer sus capacidades de investiga-
cién {compromisc 48); g} el diséfio v la implementacion de un sistema estadistico y ef procesamiento para
difundir los datos (que Infegre informacién de Inacif, MP, QJ, IDPP, SP y PNCYcompromiso 49-50%; h) la
implementacién del plan de proteccion a operadores de justicia {compromiiso 52); 0) el redisefio, institucional
de la Division de Proteccion de Personalidades (compromiso 52); j) ef fortalecimiento del servicio de protec-
cidn de testiges (compromiso 53); k) la creacion del institut. de atencion a las viclimas de la violancia
{compromiso 55); ) €l incremento de la cantidad de juzgados (compromiso 59); m) la creacién de los juzga-
dos de mayor riesgo {(compromiso 62); n) el fortalecimiento del méiodo de investigacién especial de inter-
cepcidn de comunicaciones (compromiso 70); i) la implementacion de los métodos especiales de investi-
gacion pendientes (compromiso 70); o) Aprobar el Reglamento de la Ley de control de armas y municiones
(compromiso 72); p) el impulso a las leyes priorizadas por la Mesa de seguridad y justicia del Congreso
(compromisos 83-82); y q) el reforzamients de la fiscalla espesial de la Comision Internacional contra la Im-
punidad (CICIG). :

La estrategia comprenide la identificacion, de manera conjunta con las instituciones. estatales respeéctivas,
de proyectos dirigidos a la atencion de esas prioridades; la asignacion de recursos para su implementacion;
y Iz facilitacion dirigida a su ejecucién.

Para ello, conforme la idgica de enfoque en resultados, se desarrollaran las siguientes cuatro actividades
principales (correspondientes en Allas a Activily resuits);

¢ Actividad 1.1 Apoyo al trabajo def Comité Directive para la implementacién del ANAS.), la priorizacion
de los componentes del mismo, ta mejora dé Ia coordinacién interinstitucional y de cooperantes necesa-
ria para ello, y el seguimjento técnics de los proyeclos respectives.

* Actividad 1.2 Apoyo al avance y mejora én politicas y legislacién & implémentacion de iniciativas en se-
guridad vy jusficia,

*  Actividad 1.3 Fortdlecimiento de capacidades de instituciones responsables de ta reduccién de Ia impu-
nidad y la viclencia; inciuyéndo viriculos con organizaciones de sociedad civil. p o

»  Actividad 1.4 Fagilitar I participacion ciudadana en iniciativas de politicas de seguridad y justicia.

La Actividad 1.1 implica la realizacion de un conjunto de am_:iones:"que van desde apoyar la realizacién de
las reuniones de tal Comité (cuya naturaleza y conformacion se' explica més adelante, en la seccién Arre- .

_ glos de gestién), hasta proveer asistencia técica y programética al mismo comité para el desarrollo de su -

trabajo’. Las actividades dela 1.2 ala 1.4 implican acciones dirigidas, segin el caso, a asegurar que la
cartera de proyectos incluya y desamolle: (i) apoyo a trabajo de formulacion e implementacion de politicas,
promulga de leyes y desarrollo de iniciafivas; (ii) acciones dirigidas al fortalecimiento de capacidades de las
insfituciones responsables dé la impunidad y la violengia, incluyendo vinculos con sociedad civil: y {iii} facili-
ten la participacién ciudadana en iniciativas de politica.

La estrategia comprende, ademas, asegurar la arliculacion de este programa con otras iniciativas dirigidas
a facilitar el cumplimiento del ANASJ. ' ;

' Esta Actividad 1.1 tiene una relacion directa con el logro del resultado 1 del acuerde de donacién DEATT-PNUD, de similar manera a
como la fienen las siguientes acfividades —en su orden— can los- otros resultades previstos en tal acusrdo.
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V.  ARREGLOS DE GESTION

El proyecto sera implementado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD}, en la
modalidad de Implementacién directa (DZM, por sus siglas en inglés).

E! Director de Pails det PNUD actuara como “Director del Proyecto”, y un Oficial de Programa designado por
este actuard como “Garante™.

Un “Comité Directivo™ del programa identificara, en el marco del Acuerdo Nagcional para el Avance de fa Se-
guridad v fa Justicia (ANASJ) las iniciativas estratégicas gue seran apoyadas y aprebard los proyectos es-
pecificos que seran implementados con apoyo del programa. Este Comité, ademés, tendra responsabilida-
des generales de seguimiento y evaluacion del programa en su conjunto, o que abarca este, como los pro-
yectos especificos que se aprueben. El Comité Directive (CD) del programa tendra un nivel de conforma-
* cién polftico y uno técnico. El CD a nivel politico estara conformado por: Los signatatios del ANASJ: los
Presidentes de los Organismos Ejecutivo, Legisiative v Judicial, y ef Fiscal General y Jefe del Ministeric Pi~
blico; los embajadores correspondientes a las cooperaciones biaterales que hayan oficializado centribuclo-
nes financieras especificas en apoyo al programa; el Coordinador de la ST-CNS; y el Representante Resi-
dents del PNUD o, eh su lugar, & Director de Pais del PNUD. EL CD a nivel fécni¢o estard conformado por
representantes delegados por: El PNUD, quien lo preside; [os sighatarios del ANAS.: los Organismos’ Eje-
cutivo, Legislativo v Judicial, y la Fiscalfa General y Ministerio Piiblico; los jefes de las cooperaciones bilate-
rales que estén contribuyendo al programa con cooperaciones ﬁnancneras especrﬁcas o sus delegados; y
la ST-CNS.

El CD a nivel técnico constituird la Junta del Proyecto. En tal funcién, el Birector de Pais det PNUD actuara
como “Ejecutivo”; los jefes de la cooperaciones bilaterales, como “Provesdores”; y los representantes de las
entidades del Estado, como “Bensficiarios™.

Para Ia gestion y la toma de decisiones diarias relativas al proyecid, se confratara un “Coordinador del Pro-
yecto”, que trabajard bajo la guia ¥ supervision del Director del Proyecto. Este Coordinador tendra a su
cargo la dirsccion y supervision del equipo del proyecto, que estara conformado por un Encargade de Moni-
toreo vy Evaluacion (de todo el programa én general; es dedir, de este y de los proyectos especificos que
sear aprobadas), ¥ por un Asistente del Proyecto, que se encargara de los aspectos de administracion, fi-
nanzas y logistica. Fl Coordinador del Proyecto actuard como Secretario de la Junta del Proyecio.

El CD asignara fondos especificos para cada proyecio que se apruebe, los que seran trasladados de este
proyecto (sin que la operacidn de traslado genere costos dé administracion).

Cada proyecto especifico serd implementado por separado, pero el éonjunto de los proyectos sera conduci-

do, monitoreado y evaluado como un todo, conforme ios mecanlsmos referidos y en funcién de las respon-

sabilidades indicadas.

El organigrama de! proyecio se presenta a coninuacion:
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VI.

MARCO DE MONITOREO Y EVALUACION

De conformidad con las polificas de programacién y los procedimientos establecidos en la Guia del usuario
del PNUD (POPP) y lo establecido en el Acuerda suscrito entre DAFIT y PRUD, e! proyecto sera objeto de
seguimiento, asi: . . : " ' '

A lo largo de la vida del proyecio:

-

Pk
[ ]

El Coordinador del Proyectd, con el apoyo del Encargado del ProyECté, se encargard del segui-
miento régular del programa y de sus proyeclos especificos, en funcitn de lo que dictan las Activi-
dades 1.2, 1.3 y 1.4 del marco de resuliadas, conforme los indicadores f@spectivos.

Cada trimestre debera hacerse una evaluacion cualitativa, que debers derivar en un registro de los
avances que se hayan logrado en la consecucion de los productos del proyecto, con base en los
criterios de calidad y la metodologia de la tabla de Gestién de Calidad {que se muestra abajc). En
esta evaluacion fomaran parte como minimo el Director, el Coordinador v el Garante, asi como el
encargado de monitcreo del proyecto.

Un registro de eventos serad generado en el sistema Atlas v debera mantenerse actualizado por gl
Coordinador del Proyscto para fagititar el seguimienta y la resolucién de posibles problemas o la
evaluacion de situaciones que puedan demandar cambios.

A partir del andlisis de riesgo inicfal presentado (véase el anexe 1), se générard un registro de ries-
gos en Atlas y serd actualizado regtilarmente por- el Coordinador del Proyecto (y complementado
por el Garante del Proyecto) a partir def andlisis del entomo externo que pueda afectar la impile-
mentacion dél proyecto. - :

Con base en la informacion anterior registrada en el sistema Atlas, el Coordinador del Proyetio
presentara & la Junta del Proyecto, por intermedio del Garamnte del Proyecto, Informes de Avance
del mismo. . .

El Coordinador del Proyegto generara un registro de las lecciones aprendidas en la implémentacién
del proyecto, que serd regularmente actualizado por &l y por &l Garante del Proyecto, para asegurar
el aprendizaje y la adaptacitn confinuas dentro de la organizacion, y para facilitar Ia preparacion dei
informe de lecciones aprendidas al final del proyecto.

El Garante del Proyecto generars un Plan dé monitereo en ei sistema Atlas para el seguimiento de
las acclones clave de gestion y de eventos y actividades, el gue debera mantenerse actualizado
por € Coordinador del Proyetto. ’ Co

En diez dias hiabiles antes de las siguientes fechas, ef Coordinador del Proyecto le proporcionara al
Garante del proyecto informes informales de avange, que cubrirén informacion refativa a asuntos
clave, logros y dificultades pata presentarle a DFAIT: 30 de junio de 2010; 30 de novienibre de 7
2010; 30 de junio de 2011; y 30 de noviembre de 2011,

L Anualmente;

Informe narrativo anual: Un informe anual sera elaboerado por el Coordinador del Proyecto, ravisada
por el Garante del Proyecio, y compartido con la Junta del Proyecio y¥ la Junta de Resuliados. Co-
Mo requisito minimo, e informie de'evaluacidn ahual, ajustado al formato esténdar de Atias parg el
informe de avance trimestral, proveerd irformacién actualizada de todo el afio para cada uno de los
elementos que hayan sido mencionados en los informes trimestrales, asi como un resumen de Ios
resutados obtenidos en relacién con las metas anuales pre-definidas a nivel de productos.

Reunion anual de evaluacion interna del proyecto: Basandose en et informe anterior, se llevars a
cabo una reunién durante el cuarto trimestre del afio o un poco después, para evaluar el desermpe-
fio del mismo y definir el Plan Anual (AWP, por sus siglas en inglés) correspondiente al afio si-
guiente. La Junta del Proyecto sers la responsable del desarrollo de esta evaluacion, perto podran
participar en la misma socios o confrapartes segln se requiera. La evaluacidn se enfocars en de-
termitniar los avances logrados en relaciéri a fos productos, asf como de verificar la contribucidn de
los mismos al logro de los efectos previstos.

Reunién final de evaluacion interna del proyecto: En el Ultimo afio del proyecto, la reunidn se consti-
tuird en final. Para ello, el Coordinador del Proyecto elaborara un informe narrativo, que Sera revi-
sado por el Garante del Proyecto, y proporcionado a consideracion da Ja Junta del Proyecto. Copia
del informe narrative mencionado y de un informe financiero final provisional, intering, deberdn ser
proporcionados a DFAIT el 31 de julio de 2012. :
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Administracién de calidad de las actividades de resultados del proyecto

PRODUCTO 1: Componentes prioritarios del Acuerdo Macional para &l Avance de ia Seguridad y la Jusficia (ANASJ')
implementados mediante provision de asistencia financiera y técnica.

Actividad 1.1. .

(Atlas Activity 1D:
At

Apoyo al frabajo del Comité Directivo para [a implementacidn del
ANAS, la priorizacién de los componentes del mismo, la mejora
de la coordinacitn interinstifucional y de cooperantes necesaria
para gllo, y el seguimiento técnico de fos proyecios respectivos
Tiulp corfo que se usard para identificar la Allds Achivity 10
“Faefiitacion def pragraing”

Fecha de inicio: 16 julio
2010

Fecha de término: 1 de julio
de 2012

Proposifto

Assgurar la lmpiementacnon del programa en general_

Pescripcion

Accidn 1.1.1 Apoyo & la organizacién de reuniones del Comilé Directivo, tanto a nivel politico,

como al nivel técnico

Aceién 1.1.2 Asistencia téchica y programatica para fa formulacion de los proyectos especificos

Accion 1.1.3 Apoyo a la movilizacion de recursos complementarios

Acsién 1.1.4 Apoyo al arranque y ejecucion de los proyecios

Aecion 1.1.5 Agistencia i€cnica y pmgramahca para la gjecucion de l6s proyetios especificos
Accion 1.1.6 Segusmlento y magitoreo téenico v administrative de lo§ proyectos, y apoyo a eva-

luacidn

Criterios de venﬁcacaon de calidad:

Existenicia de proyectos especificos apro-
bados y pitestos en marcha dentro del pro-
grama en fuhcion de fas prioridades del

ANASY

% de asignac:rén de fondos a los proyectos

Método de evaiua,c:on de calidad:

Verificacion de 1o proyecios aprobados

segdm minutas; verificacion de avance en

la implementacion de los mismos, segin
_informes de proyecto.

Fecha de mluaméu.
1 de julic de 2012

Actividad 1.2

{Atias Activity ID:
A12)

Apoyo al avance y mejora en politicas ¥ legislacion & implemen-
tacion de iniciativas én seguridad y justicia.

Tiulo coito que se usard pas‘a identificar la Aﬂas Activity. iD:
“Apoyo a polfticas”

Fecha de inicio: 15 agosto
2010: )

Fechs de términe: 15 julio
201?_

Pi‘opésito

Coptribuir al fogro dél resultado de que se den avances v ma}oras en politicas y leg:slac;on cla-
‘ve, @si como en iriiciativas de seguridad y Jusi:c:a
Descripcién Acclon 1 21 Apoyo ala lm’piemwtamon de las acciohes que, en el marco de Ios proyecios

aprohados, se orienten a la formulacion e implementacion de politices, a

leyes y al desarrolic de iniciativas de seguridad y justicia.

ia promuilgacidn de

Criterios de verificacién de calidad:

Los instrumentos de seguimiento progra-
matico son aplicados con la regularidad
necesaria para faciliter la forriz de las deci-
siones respectivas dentro del programa y
sus proyectos, en materias de poliicas,

leyes e irliciativas.

WMétodo de evaluacion de calidad:

Verificacion de los registros en Atlas yde
la preparacion regular y oparfuna de in-
formes de avance en los que se cubran
las materias correspondientas.

Fecha de evaluacidn:
1 de julio de 2012

Actividad 1.3.
{Atlas Activity ID:
A13)

Fortalecimiento de capacudades de msiztuc;ton&: responsables

de la reduccién de fa impunidad y la violendia, incluyendo vincu-
los con organizaciones de sociedad civil.

Tiule corio que se usard para identificar la Allas Activity 1D:

“Fortalecimiento institucional®

Fecha de inicio;: 15 agosto
2010:
Fecha de témino: 15 julio
2012

Contribuir al logro del resultado de que se fortalezcan capacidades de las insfituciones respon-

Propisito
sabies de la reduccion de la impunidad y la violencia, incluyendo sus vinculos con las organiza-
ciones de sociédad ehvil

Descripcién Accion 1.3.1 Apoyo ala :mpieme.ntacaon de las acciones que eh ¢ marco de los prayecios

aprobados, se orienten al fortalecimients institucional y a fortalecer vinculos con sociedad civil.

Criterios de verificacion de calidad:

l.os instrumentos de segquimiento progra-
matico son aplicados con ia regutaridad
necesaria para facififar Ja foma de las dedi-
siongs respectivas dentro del programa ¥
sus proyectos, en materia de fortalecimien-

to institucional.

Método de evaluacion de calidad:

Verificacion de los registros en Atlas vy de
ta preparacion regutar y oportuna de in-
formes de avance en los que se cubra la
materia del fortalecimierto institucional.

Fecha de evaluacion:
1 de julio de 2012
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Actividad 1.4. Facilitar [a participacion ciudadana en iniciativas de poliicas de | Fecha de inicio: 15 agosto

{Atlas Activity ID: | Seguridad y justicia. 2010 .

Al4) Titulo corto que se userd para idertificar la Afias Acfivity 1D: Fecha de término: 15 julio
“Participacion ciudadana™ ' A { 2012: )

Propasito Contribuir af Eogfc} del resultado de que se den avances y mejoras en po!iﬁcas v legislacion cla-

ve, asi como en Iniciativas de seguridad y justicia,

Destripcién Accién 1.4.1 Apoyo a la facilitacion de la participacion ciudadana en las inigiativas de politica
deritro del marco de los proyectos apfobados. :

Criterios de verificacidn de calidad: Método de evaluacion de calidad: Fecha de evaluacién:
Los instrumentos de seguimiento progra- Verificacion de los registros en Aflas yde | 1de jullo da 2012
matico son aplicados con la regularidad la preparagion regular y oporiuna de in- :

necesaria para facilitar la toma de decisio- | formes de avance en los que se cubra la
nes respectivas dentro del programa ysus | materiadela participacién ciudadana.
proyectos, en materia de participacian cit-
dadana. )

VH. CONTEXIO LEGAL

Este documento, conjuntamente con el Plan de Accion del Programa dé Pais (CPAP, por sus siglas en in-
glés) firmado por el Gobiemo y &f PNUD, constituyen en su conjunto un documento de proyedio que se
hace referencia en el "Acuerdo entre el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo v el Gobiemo
de la Repuiblica de Guatemala®, suscrilo el 20 de julio de 1998 y aprobado por el Congrese de la Reptiblica
de Guatemala mediante Decreto nimero 17/2000 del 29 de marzo de 2000,

ANEXOS

" 1. REGISTRO DE RIESGOS

2. TERMINOS DE REFERENCIA DE LOS CONSULTORES CLAVE

3. PLAN DE ACCION DEL PROGRAMA DE Pafs (CPAP): httpufveww.undp orgilatinamerica/country-
docs/Guaternala CPAP 2010 2014.pdi

4. AC'UERDQ ENTRE EL PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLEO Y EL GOBIERNO DE LA RE-
PUBLICA DE GUATEMALA: htip/Awww.undp.org.gt/downloads/Acusrde MG Guatemala-PNUD.pdf
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ANEXO 1:REGISTRO DE RIESGOS

1| Retrasoenla | Julio } Finan- | Prob- - Impulsar acuerdos Coordi- Gé_ran Judio | Iden-
moviltzacion | 2010 ciero | abilidad= | con.sccios y contra~ nadordel | fedel : 2010 | #ifi-
de recursos” 3 partes an el proyecio, | Proyecio | Pro- cado
financieros ¥ con pofenciales do- yecto
complemen- Inpacto= | names
tarios y de 3 P
| eontraparie - Ajuste de los planes
_de frabajo dei proyec-
. . o ¥ programa.
2 | Faltadeun | Julio Poli- | Prob- -Someter a conside- | Coord- | Garan- | Julio | lden-
-| apoyo efecti- ; 2010 tico abilidad = | racién del Comité Di- | nadordel | tedel | 2010 | ifi-
vg por parte 3 reciivo el anglisis de | Proyecio | Pro- - cado
de las insti- las sitvaciones, a fin yecto
tuciopes es- _ 1 deidentificar las me-
: Impacio= e
tatales 3 Pz didas a tomdr.
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 ANEXO 2 TERMINOS DE REFERENCIA DE LOS CONSULTORES CLAVE

Réqun_saﬁi!idad : Coordinador dei P.royecto

Du‘rac_iéﬁ: | 6 meses {renovahle h.asta por 18 meses més}
" Fecha de Inicio: : 1 6 tle agosto de 2010.

Idioma de trabajo Espatiolidocumentacion y comunicaciones en inglés,
Ubicacion o Principalments Ciudad de Guatermala,
Supe'rvis,or(a}; Oficial de Prdéram_a asignado, PNUD,

1. Descripcién del programa:

'El 15 de abril de 2008 Igs presidentes de los tres poderés del Estado y el Biscal General y Jefe del Ministe-

_ rio Plblico suscribieron el Acuerdo Nacional para el Avance de la Seguridad y Ia Justicia (ANASJ), instru-

memto que identifica un total de 101 compromisos ordenados en gjes femdticos de trabajo.
Para asegurar &l cumpiimfer;{o del ANASY, en el mismo se acords Ia conformacion de yna “hoja de ruta” y
se designd a la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Sequridad (ST-CNSj para que se encargara del
seguimiento de las acciones previstas en la misma, ' :

Ante las dificultades que en la practica ha representado dar cumplimiento al ANAS., ha habido coincidencia

- en varics de los actores insfiucionales invollicrados, en la necesidad de identificar, ceh base en uni plan-

teamiento programatico, la prioridad con Ia que deben ser atendidos los comproriisos. En funcién de eflo,
la ST-CNS ha estado preparando, en consulta con las instituciones correspondientes, tal propuesta, orien-
tada a fener claridad sobre cugles son Ios proceses multipicadorés o cataliticos que, en el marco del
ANASJY, han de apoyarse o generatse para desafroliar una dingmica sdlida e imeversible de avance en la
seguridad y fa justicia, y que de hecho garantice el cumplimiento del mismo,

Toda vez que se ha reconocido que los recursos nacionales san insuficientes para atentler Jos retos prima-
rios que plantea el ANASJ, el PNULD, en consulta con Ia ST-CNS, identific la conveniencia de generar un
mecanismo financierd especifice, que con contribuciones voluntarias aportadas por la comunidad de donan-
tes y cooperantes y gal gropio PNUD, plieda complementar los esfuerzos nacionales en cofinanciamiento
de proyectes dirigidos a atender las prioridades del ANAS.L.

El "Programa de apoyo a la mplementacion del ANASJ” constituye ese mecagismo_ﬁnandero! que ha sido
generado & paitir de una cortribucion inicial de! Gobiemo de Canada de U353919,118, gue se formalizd con
un acuerdo suscrito ef 24 de febrero de 2010 por medio de su Departamenito de Asuntos Extranjeros y Co-
mercio Intermacional (DFAIT, por sus siglas en inglés). .

2. Objetivo:

El Coordinador del Proyecto tendra como objefivo, conforme los procedimientos de ejecucidn respectivos,
asegurar el logro de los resultados propuestos en el misma Y, para esos efectos, fadilitar la coordinacion
enfre las instituciones involucradas.

3. Responsabifidades generales; -

El Coordinador del Proyecto tendra como responsabilidades impulsar, negociar, monitorear y coordinar [a
implementacion del proyecto, lo que significa impulsar y velar por el desarrolic det programa general en sf y
Sus varios proyectos, asi como sistematizar la experiencia.

4. Funciones ¥ responsabilidades especificas:
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Corresponderé al Coordinador del Proyecto desarrollar las funciones y cumblir las fesponsabilidades espe-
cificas siguientes: ’

1.

Conduccidn estratégica e interinstifucional: :

1.1. Aporiar propuestas de esirategias para la conduccion del proyecto y el programa, incluidas las es-
trategias de entrada y salide det mismo, las de fortalecimiento institucional y las de  participacion
de sociedad civil. ’

1.2. Aportar eleméntos v criterios para la orientacion, alcances y estrategias de los proyectos especifi-
cos del programa.

1.3. Gestiohar apoyo nstitucional y de actores sociales y politicos re!amonados con ef frabajo del pro-
grama, para generar condiciones propicias a [a efecucion del mismo vy el alcance de sus resutta~
dos;

1.4. Promover el fortalecimiento de la capacidad del gobuemo para jugar tal papel;

1.5. Propiciar la coordinacion y ta sinergia de esfuerzos con ofros programas y proyectos en objefivos
soincidentes v temas relacionados.

Planificacion:

2.1. Definir los planes de trabajo y los presupuestos anuales del proyecto y, en ello, propiciar coharen—
cia en su enfoque de irtervericion y sinergias en la operativizacion de los mismos;

2.2. Preparar prop.uest'as de sjuste y revigion al proyecto, seglin $ea necesarle.

Coordinacién y apoyo a la ejecticion:

3.1, Manfener una reélacion de informagiéh y cooidinacion con Ias instituciones parhcnpantes en el pro-
grama, en particular con la ST-CNS.

3.2, Actuar como Secretario del Comité Direclivo del Programa en sus dos nivéles, politico y i&cnico, v,
como tal, organizar y documentar las reuniones respectivas; informar a las diferentes instancias y
s0ci0s parljicipa’ntes que corresponda de las resoluciones de éste; y encargarse de apoyar e cum-
plimiento de las mismas y de su seguimiento;

3.3. Respaldar a los socios parhclpantes en la implementacion exitosa de las actividades del programa
por medio de asistencia y asesoria técnica y operafiva;

3.4. Preparar log informes naiiativos y ﬁnancaeros rimestrales, anuales y final del proyscto y del pro-

grama y otros qué le sean reéguerides por el Comité Directivo del Programa, la Junta del Proyetio o
el PNUD;

3.5. Realizar anahs:s de resiiltados del seguimietito del programa y présentarios oporiuinamente a ia
Junta del Proyecio, el Comité Directivo del Programa o el PNUD, cbn el propdsito de aportar ele-
mentos para ajustar-o confirmar las estrategias de inférvencion;

"3.6. Velar y responsabilizarse por el estricto cumplimientd de los procedimientos del F’NUD enla gjecu-

- ¢ién de los recursos del proyecio.

Séguimiento y evaluacidn, y gestion del conotimiento:
4.1, Guiar y su@ervzsar = apl;camon del sisterna de seguimiento y evaluacion especifico del programa;

" 42. Asequrar la préparacion del pian de monitoreo y evaluacion, de una manera participativa;

4.3. Velar porgue se tomen acciones correctivas en funcion de los hallazgos de los procesos de moni-
toreo y evaluacion;

4.4, Asegurar transparenc:a en los procescs de monftoreo. y evaluacion por medio de ! divulgacién de
informacion a los socios y actores interesados relevantes;

4.5. Identificar, documeritar y divulgar las lecciones aprendidas y las experiencias exitosas del progra-
ma;

4.6, Generar vinculos con otros programas y proyectos con objetrvcs coincidenies y temas relaciona-
dos para ideniificar mejores practicas y compariir lecciones con socios;

4.7. Apovar y facilitar la realizacidn de evaluaciones extemas.

Comunicacién y promocién:

- 5,1. Participar en y promover actividades de comunicacidén e informacién pablica relativos al programa

en coordinacion y en consulta con ef PNUD y la ST-CNS.

Direccion, supervision y administracion del equipo del proyecto:

6.1. Dirigir, supervisar y velar por el buen desempefic del Encargado de monitoreo y evaluacion y dei
Asistenfe administrativo, financiero y de logistica del programa.

6.2. Encargarse directamente de la adminisfracién del proyecto y del cumplimiento de los procedimien-
tos del PNUD en la implementacion del mismo, incluidos, entre ofros, la gestion de solicitudes de
accidn administrativa, los procesos de adquisiciones y contrafaciones, los procescs de recluta-
mientg, la planificacién y el control de la ejecucion  presupliestarias, la preparacion de informes, el
monitoreo de resultados y 1a gestion de riesgos, vy la realizacion de visitas de campo;
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-6.3. Promover y apoyar el desamollo profesional de los integrantes del equipo bajo su direccion y su-

pervision.

5. Supervisién e instancia de vigilancia:

El Coordinador trabajara bajo la suparvisién del Oficial de Programa asignado pof el PNUD.

6. Perfil Profesional:

Profesional universifario en ciencias sociales, juridicas, administrativas ¢ dreas afines, y con amplia
experiencia de frabajo en femas de estado de derecho, justicia y seguriiad, v en cuitura y preveri-
cion de Ja conflictividad. -

Experiencia minima de 6 afios en nivel de gerencia de programas y proyectos de desarrollo con en-
foque de género, multiculiuralidad y participacion ciudadana.

Experiencia en formulacion, mornitoreo y evaluacion de proyectos.

Experiencia y conacimiento en la gestion orientada a resultados.

Conocimienio def contexio socio-politico nacional y subnacional, especialimente relacionado con el
proceso de paz, el estado de derecho, la justicia y la seguridad, y Ia situacicn de confiictividad ¥ vio-
lencia social, particularmente en relacion con mujeres y jovenes.

Manejo normal de Ios programas de compirtacion comunes en el medio, asf como de sistemas de
comuricacion efectronica.

Capacidad de riegociacién y coordinacion con interlocutores nacionales gubernamentales, de la co--
operacion internacional v de [a sociedad civil.

Habilidades de liderazgo y experiencia de trabajo, coordinacion y supervision de equipos.
Excelsnies desfrezas de comunicacion oral, redaccion v sistematizacitn de procesos, y capacidad
de redaccién de informes de avances fécnicos y financieras de proyectos y programas ¢h espafiol e
ngles. -

Excelontes refaciones interpersonales. -

Sensibilidad en los enfoques y en las feméticas de equidad de género, interculturalidad ¥ derechos
humanos, y conocimiento en su aplicacion. ‘ ’
Conocimiento avanzado del idioma inglés (en especial en habifidades de comprension y redaccion).

Ef Sistema de Naciones Unidas aplica una politica de fgualdad de oporiunidades para mujeres y hombres
de diversos origenes étnico-culfurales, y de no discriminacion, entre otros, por estado civil, situacién socio-"
econcmica, preferencias sexuales, estado serologico o credo.
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Guaternaia
Minuta de Reunion .
Comité Local de Evaluacion de Proyectos {(CLEFP)

Lugar, fecha y hora de la | Sala Quiché, Oficinas del PNUD; miércoles 14 de julio de'2010; 12:00 horas.
reunion:

Participantes: Chisa Mikami, Directora de Pais Adjunta

Claudia de Saravia, Coordinadora de Programas
Nely Herrera, Oficial de Monitoreo y Evaluacion
Miguel Angel Véliz, Oficial de Finanzas de Programa
Fernando Masaya, Oficial de Programa

Glenda Ochoa, Asistente de Prayecto.

Nombre del programa | Programa en apoyo a fa implementacion del Acuerdo Nacional para el
ylo proyecto que serd | Avance de la Seguridad y la Justicia
evaluado: :

‘Objetivo de la reunidn:

Evaluar el disefio del proyecto, segin lo previsto en el borrador del documento respectivo, pronunciarse al
raspecto, y emitir recomendaciones.

Agenda de la reunién:

1. Presentacion del proyecto
2. Intercambic y comentarios
3. Acuerdos

1. Presentacion del proyecto:

Fernando Masaya se refirié a los antecedentes relativos al Acuerdo Nacional para el Avance de [a Seguri-
dad y la Justicia (ANASJ) v a las gestiones que la oficina ha conducido con la cooperacion canadiense, en
" coordinacién con fa Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad {ST-CNS), que condujeron a la
firma de un acuerdo de donacidn con el Departamento de Asuntos Exteriores e Comercio Internacional
(DFAIT), de Canada. Precisd que este acuerdo se firmé sin tener claridad de cudles van 2 ser los proyectos
especificos a ser financiados y que, a falta de esa daridad, el acuerdo incluyé la mencién a resultados espe-
rados de tipo transversal, entre otros, refativos a avances y mejoras en politicas v legislacion e implementa-

cién de iniciativas, a fortalecimiento de capacidades institucionates, y a mejoras en la participacion ciudada-
na.

Luego present6 las caracteristicas generales del proyecto, e informé sobre el hecho particular de que el
mismo serd un instrumento para formular e implementar un conjunto de proyectos especificos en apoyo a la
ejecucion de componentes prioritarios del ANASJ. C

Informé que en la convocatoria a la reunién, habia distribuido entre los invitados a esta reunién los borrado-
res del documento de proyecto y de la lista de verificacion de calidades del mismo {la “check list"), luego de
lo cual procedio a explicar punto por punto los aspectos de esta lista.

2. Intercambio y comentarios:

Nely Herrera pregunté sobre céme habian sido establecidas las prioridades para la atencién del ANASJ. En
respuesta, Femando Masaya explicé que la propuesta respectiva habia sido resultado de un andlisis hecho
por la ST-CNS, y que habian sido los mismos signatarios, constituidos en Comité Directivo de este progra-
ma, los que habian aprobado la priorizacién. . ‘




A continuacién, se fuvo un intercambio respecto a come podrian ser atendidas esas pricridades en el marco
del programa de seguridad y justicia del PNUD en Guafemala, en el que hubo consensg en recomendar que
cuando se esté en el proceso de identificacion de los proyecios especificos, se tenga cuidado en asegurar
congruencia con tal programa y calidad en los mismos. A este respecto, se planted que iba a haber necesi-
dad de reforzar el equipo de frabajo a cargo de eslos émas, o armar muy pronto el eguipo de trabajo del

programa, para asegurar que se cuenta con los recursos para brindar la ofientacion y la asistencia progra—
matica que seran necesarias.

A continuacion, bajo la direccion de Chisa Mikami, se procedio a pre_s.entar' comentarios y propuestas sec-
ciéh por seccidn del documento, seg(in se muestra en la tabla que se muesfra a confinuacidn:

Seceidn o parte

Comentario / propuesta / recomendacion

Caratuia

Corragir que el periodo del Programa de Pais es 2010-2014

Agregar fecha de la reunién del Clep

Agregar fos nimeros de Award v Project

Bliminar la mencidn al presipuesto sin financiamiento

L lAnélEsEs de situa-
¢ion

Recbger s6lo los antecedentes especificos del programa v, por sonsiguiente, sliminar los
texdos relativos a fa sifuacién general del sector (que ya ha sido tratada en ef CPDy el
CPAPY: Eliminar los primeros cuatro parrafos, y subir los primeros fres parrafos que ghora
aparecen en la estrategia.

Especificar queé se prétende bon el ANAS. y qué incluye.

Corregir la mencion & gque son 17 los comprorisos priotizados y no 13.

Hacer mencion como “donacion” ' a los fondos aportados por DFAIT.

Mencionar ¢l apoyo gue &f PNUD ha dado en segundad y justicia, y las Eeccsones aprend:-
das.

ik Esﬁ'ategia

Describir fas cuatro actividades (activity i'ESiiE‘tS}

L. Marco de resitta- -

dos y recursos

Enla estrategla de asoc:acnora referirse a :mplementar” ¥ no 2 “gjecutar”, como responsabi-
lidad de las instifuciones. .

Asegurar congruencia entre la mencion a oomponentes" en la redaccién del “Producto 1"y
la de "proyectos” enlos mdlcadores, fas metas, las actividades y demas vanables del marco

- de resultados.

Dejar ld mencitn a las metas séloen la columna 1 (quitarﬁé de la coltmna 1).

Afinar las metas, en el senfido de asegurar total congruencia con los indicadores (y. en tal
sentido, eliminar la meta relativa al sistema de seguimiento, por no corresponder al indica-
dor}.

En el presupuesto: usar la categoria “72600 Donaciones de micro capital” {(Micro Capital
Grants) para reservar los fondos para financiamiento de ofros proysctos especificos (en vez
de la de Gastos Miscelaneos).

En el presupuesto: Inciuir en la categorta 75100 los costos de administracion relativos a los
fondos gue se frasladaran al financiamianto de ofros proyectos especificos (aungue mas
adefante, cuando se trasladen estos fondos a oiros proyecios, se trasladen también las
asignaciones presupuestarias corespondientes a sus costos de administracion especifi-
cOS}.

En el presupuesto: Distribuir entre las actividades 1.2, 1.3 y 1.4 Ia asignacidn de fondos
para proyectos v sus respectivos costos de administracién.

En el presupuesto: Por tratarse de un basket fund, usar Fondo 30000, y Donante 01560
Ofros.

En el presupiesto: Debido a que es DIM, excluir la asignacion para cubrir costos de audito-
ria.
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V. Arreglos de ges- Se recomendd que &l “Comité Directive® del programa se constituya al mismo fiempo en
fidn - “Junta def Proyecto”, y que como {al, $& cansigne {en & documento) que el Dirsctor de Pais
estard actuando como “Ejecutive”; los donantes, como “Proveedores”; las instituciones, co-
" mo “Beneficianias™; y e Coordinador del Proyecto, como “Secretario” de la Junta.

V1. Marco de monito-  Hacer mencion expresa al POPP en el primer parrafo
reo y evaluacion

Asegurar que estén incluidos los requenm:@ntos; del donante {segln quedaron conmgnados
en el respectwo acuer‘do}

Agreqar un‘a mencién expresa aquela Unidad do coordinacion del programa (conformada
por el equipo del proyecto) tendra responsabilidades de moniforea de todo el programa {y
sus proyectos especificos).

Mencionar fue la evaluacion anual se realiza en una reunion especifica, ¢ mejor hacer refe~
rencia a la “reunion anual del proyecto” o a una “autogvaluacion” o “revisién interna”.

En la tabla de administracion de calidad, se ra’comienda fijar como fecha de evaluacion la
fecha programada de ciefre del proyecto (al final de su vida).

Vil. Contexto legal Agregar vincuios elecironicos con copias del Acuerdo Basico y el CPAP.

Como resultado de ese intercambio, se acordé recomendar que se mtroduzcan mejoras en el documento en ’
funcion de esos comentarios y propuestas.

Uno de los puntos que se analizdé fue por qué no aparecian asignaciones presupuestarias para las Activida-
des 1.2, 1.3 y 1.4 (relativas a apoyo a avances y mejoras en politicas y jegislacion, al fortalecimiento de ca-
pacidades institucionales, y a la facilitacion de la participacion ciudadana, respectivamente), situacién res-
pecto a la cual informé Fernando Masaya que esas actividades iban a ser desarrolladas por el equipe a car-
go del proyecto, cuyo costos estaba cargado a la Actividad 1.1. Hizo ver que estas aclividades deberian
aparecer de manera expresa en el documento para tener congruencia con los resultados previstos en el
acuerdo con DFAIT.

Respecto a la check-list, hubo consenso en aprobarla.
3. Acuerdos y recomendaciones del CLEP

Como resiltado del anahsns y del intercambio sostenide, el CLEP acordd aprobar el documento de proyecto
sujeto ague se le ;ntroduzcan las mejoras en funczén de los comentanos y propuestas planteados.

4. F_irmas:
— ; Ouadlig CJ
% — T (/0 f d‘uS:QAQL\G
Chisa Mikami o Claudia d ravi
Directora de Pais Adjunta Coordinadora de F’rogramas

[ 4G TP W LUQF
& & Miguel An\gé{}c*eh-z—@.\
iatdé Monitoreo y Evaluacion Oficial de Finanzaside Programa

\ 7 . . I
MM & /) 0
Rerngndo Masaya Glehda Ochoa

Oficial de Programa Asisignie de Prgyécto
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